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Mensaje del Presidente




Estimados accionistas,

Stanley A. Motta C.

) EL2025 fue un afio de ejecucion, enfoque y consolidacion para Grupo ASSA, en un entorno retador para
Presidente de la la industria aseguradora, marcado por presiones inflacionarias y mayores exigencias regulatorias.
Junta Directiva Frente a este contexto, mantuvimos una ejecucion disciplinada, fortalecimos el negocio, avanzando
Grupo ASSA, SA. con claridad en las prioridades estratégicas y sentamos bases sélidas para nuestro crecimiento
futuro, siempre con énfasis en la calidad del crecimiento y la generacion sostenible de valor.

Durante el afio, completamos con éxito uno de los procesos estratégicos mas relevantes en la historia
reciente del Grupo: la venta de nuestra participacion en La Hipotecaria (Holding), Inc. a Inversiones
Cuscatlan Centroamérica, S.A. Esta transaccion, anunciada en diciembre de 2024 y cerrada el 11 de
septiembre de 2025, culminé un proceso ordenado que nos permitid optimizar la asignacion de capital
y concentrar esfuerzos en nuestros dos segmentos principales de negocios: seguros e inversiones.
Con esta decision, reafirmamos nuestro enfoque en aquellas areas donde contamos con ventajas
competitivas y capacidad comprobada de generacion de valor para los accionistas.

En 2025 adoptamos a nivel consolidado la Norma Internacional de Informacion Financiera sobre
contratos de seguros, conocida como NIIF 17. Este proceso constituye un hito de nuestra evolucion
corporativa. Desarrollado a lo largo de varios afos, implico una transformacion profunda en nuestras
capacidades financieras, actuariales, tecnoldgicas,y ha resultado en una comparabilidad de nuestra
informacion financiera con la industria.

La utilidad neta consolidada alcanzé un nivel récord de $167 millones, lo que representa un
incremento del 34.1% frente a 2024, impulsado en parte por una ganancia extraordinaria de $31.2
millones derivada de la venta de La Hipotecaria (Holding), Inc. De la utilidad neta, $162 millones
corresponden a la participacion controladora. La utilidad neta basica por accion fue de $15.90, un
34.4% mayor que en 2024.

EL patrimonio atribuible a la participacion controladora de Grupo ASSA alcanzé $1,580 millones al
cierre del 2025, un crecimiento del 15.2% con respecto al afio anterior, reflejando los resultados



favorables de nuestros dos segmentos de negocios. Los activos consolidados se situaron en $2,319
millones al cierre del afo, cifra que recoge el efecto de la desinversion en el negocio hipotecario y
la simplificacion de la estructura del Grupo, en linea con nuestro enfoque estratégico en seguros e
inversiones.

Grupo ASSA sigue caracterizandose por su fortaleza financiera, un sélido perfil comercial, ingresos
diversificados en Centroamérica, presencia en mercados altamente regulados, un perfil de riesgo
conservador y un desempefio consistente de sus inversiones. En reconocimiento de estos atributos,
Fitch Ratings reafirmd en 2026 nuestra calificacion internacional de grado de inversion BBB- con
perspectiva estable, nivel superior a la calificacion asignada a la Republica de Panama. La agencia
calificadora destaco la resiliencia de nuestros resultados, apoyada en el buen desempefio del
negocio de segurosy de la cartera de inversiones.

En 2025, la accidn de Grupo ASSA cerr6 el afio a un precio de $126.00 por accién, lo que representa un
alza del 26% frente al cierre de 2024. Su activa negociacion en la Bolsa Latinoamericana de Valores
(Latinex) reafirma la confianza de los inversionistas en nuestra estrategia y crecimiento sostenido.
Los accionistas que mantuvieron su tenencia durante todo el 2025 recibieron un rendimiento total
del 39.7%, que incluye la apreciacion de la accidn, dividendos recurrentes por $6.5 por accién (en
cuatro pagos trimestrales) y un dividendo extraordinario de $7.28 por accion, producto de la venta de
La Hipotecaria (Holding), Inc. Desde su constitucion, Grupo ASSA ha pagado dividendos acumulados
por $746 millones, de los cuales el 59% ha sido distribuido en los Oltimos 10 afios.

Nuestro negocio de seguros, liderado por Eduardo Fabrega A. bajo ASSA Compaiiia Tenedora, S.A,
continud siendo el principal motor de nuestros resultados. La utilidad neta consolidada alcanz6 $88
millones, aportando el 65% de las utilidades de las operaciones continuas de Grupo ASSA.

Seguimos fortaleciendo nuestra presencia en todos los mercados de Centroamérica. En 2025, las
primas suscritas alcanzaron $933 millones, lo que representa un crecimiento de 11% frente a 2024.
Si bien este indicador ya no se presenta en los estados financieros bajo NIIF 17, continta siendo una
referencia clave de la evolucion y salud del negocio.

A nivel regional, el mercado de seguros en Centroamérica superd los $7.7 mil millones en primas.
En este entorno, ASSA mantuvo su liderazgo como la aseguradora de capital privado con mayor
participacion de mercado en la region, alcanzando un 12%.

La mejora en la rentabilidad del segmento de seguros refleja la fortaleza de nuestro modelo de
negocio, sustentado en disciplina técnica, una gestion prudente del riesgo y una ejecucion eficiente
en costos.

Durante este afio continuamos avanzando en algo que consideramos fundamental: hacer que
relacionarse con ASSA sea mas facil, rapido y conveniente para nuestros clientes y corredores. En
el 2025 fuimos reconocidos nuevamente por nuestro liderazgo. La Revista Summa nos posiciond
en rankings regionales relevantes, incluyendo liderazgo en transformacion digital, reputacion
corporativa, cultura organizacional y mejores empleadores de la region. Estos reconocimientos son
resultado directo del compromiso y la calidad de nuestro equipo humano, que constituye nuestro
principal diferencial competitivo.

Los activos de nuestro segmento de inversiones, enfocado en acciones de compaiias panamenas,
alcanzaron una valoracion de $825 millones al cierre de 2025, lo que representa el 35.6% del total de
los activos consolidados. Nuestra cartera de inversiones continué beneficiandose de la apreciacion
de las acciones de empresas lideres locales, entre ellas CIASA, EGIN y BGFG, y generd una apreciacion
neta de $171 millones durante el afio. Los dividendos de este portafolio representaron el 35% de
la utilidad neta de las operaciones continuas de Grupo ASSA, manteniéndose como una fuente
relevante de diversificacion y estabilidad en nuestros resultados.

De cara a 2026, seguiremos enfocados en los factores esenciales: crecer de forma rentable, asignar
el capital y ejecutar con disciplina. Nos concentraremos en los negocios y mercados donde sabemos
generar valor, apoyados en la calidad de nuestro equipo.

Agradezco sinceramente a nuestros colaboradores, clientes y accionistas por su confianza y
respaldo continuo.
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Analisis de Operaciones
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*Inversiones

* Subsidiarias en actividades de Inversion y Otros: Activos Financieros de Centroamérica, S.A.,
Activos Inmobiliarios de Centroamérica, S.A., Inmobigral, S.A., Desarrollo ELl Dorado, S.A. y Brighton
Developments, Inc.




A.  Contexto Estratégico

Grupo ASSA, SA. (“Grupo ASSA") es la sociedad tenedora del grupo corporativo, cuyos negocios
consisten en dos segmentos principales

e Seguros, a través de ASSA Compafia Tenedora, S.A. y sus subsidiarias ("ASSA Tenedora”),
las cuales operan en los mercados de seguros de los seis (6) paises de América Central
y ofrecen reaseguros a las aseguradoras de ASSA Tenedora desde las Islas Caiman y las
Islas Bermudas.

e Inversiones, directamente en Grupo ASSA, con la gestion de una cartera de activos
financieros.

Con el propdsito de concentrar su capital, talento y esfuerzo en estos dos segmentos, Grupo ASSA
concluyo el 11 de septiembre de 2025 su salida del negocio de hipotecas con la venta de nuestra
participacion accionaria en La Hipotecaria (Holding), Inc. y sus subsidiarias a Inversiones
Cuscatlan, S.A.

Durante el 2025, Grupo ASSA complett la adopcion de la Norma Internacional de Informacion
Financiera NIIF 17— Contratos de Seguros (“NIIF 17") y empez6 a reportar los resultados financieros de
susegmento de seguros bajo estanormacontable a partir de lascifras financieras correspondientes al
af02025. Laadopcionde laNIIF 17 introdujo cambios significativos en los criterios de reconocimiento,
medicidn y presentacion de los contratos de seguros, por lo que la interpretacion de las variaciones
interanuales debe considerar este efecto. Enconsecuencia, las cifras correspondientes al aio 2024
han sido reexpresadas para efectos comparativos. Adicionalmente, para facilidad de los usuarios, el
informe financiero del 2025 hace referencia a los tres periodos fiscales anteriores.

B. Resultados
Resultados Consolidados

En 2025, Grupo ASSA registro ingresos por servicios de seguros por $885 millones, superando los
$820 millones correspondientes a los resultados reexpresados de 2024. El resultado financiero neto
alcanzd $94 millones, lo cual representd una variacion favorable del 13.8% respecto al afio anterior.
EL 26.3% de los resultados netos consolidados se originaron fuera de Panama. El negocio de seguros
de EL Salvador contribuy6 un 4.2%, seguido por Costa Rica 4.1%, evidenciando el éxito de la estrategia
de diversificacion geografica.

La utilidad neta consolidada aumentd en $43 millones, lo que representa un crecimiento de 34.1%,
alcanzando asi un resultado total de $167 millones. De esta cifra, $162 millones corresponden
a la participacion controladora de Grupo ASSA y $5 millones a la participacion de los accionistas
minoritarios. Este incremento en la utilidad neta consolidada fue impulsado principalmente por el

efecto de la venta de La Hipotecaria Holding, la cual tuvo un impacto neto en las operaciones de
$31 millones.

La utilidad neta basica por accion para el periodo 2025 fue de $15.90, un 34.4% mayor que en 2024. La
utilidad neta diluida por accion fue de $15.86.

La contribucion a la utilidad neta consolidada de Grupo ASSA correspondiente a cada afio ha
evolucionado como se muestra a continuacion.

Al cierre de 2025, los activos consolidados ascendieron a $2,319 millones, reflejando una reduccion
de $881 millones en comparacion con el periodo anterior. Esta reduccion fue consecuencia,
primordialmente, del efecto neto del comportamiento divergente de dos segmentos de negocios.
Por una parte, la venta del segmento de hipotecas implico la salida de los activos clasificados
como disponibles para la venta de esa operacion descontinuada. Por otra parte, el segmento de
inversiones se beneficio del aumento de los precios de las acciones de empresas panamefias en
cartera, particularmente, Corporacion de Inversiones Aéreas, S.A.; Empresa General de Inversiones,
S.A.;y Grupo Financiero BG, S.A. En 2025, estas inversiones continuaron su trayectoria positiva de
largo plazo y reiteraron su alta calidad y potencial, generando una apreciacion neta de $171 millones.

Resultados por Segmento

Seguros. Al cierre del afio 2025, las operaciones, continuaron liderando el sector de seguros de
América Central con su marca ASSA. Durante este periodo, ASSA Tenedora generd resultado de
seguros neto por un total de $145.7 millones, lo que representd un aumento del 5.9% respecto a las
cifras reexpresadas del afio anterior. Este desempefo junto con la lealtad de los clientes en Los seis
paises de la region permitio a las aseguradoras de ASSA Tenedora mantener una participacion del
11.7% en el mercado de América Central, la mas alta entre las aseguradoras privadas. La utilidad
neta del segmento fue de $88 millones y los activos aumentaron 4.3%, alcanzando $1,377 millones,
impulsados principalmente por el incremento en los activos de inversion.

Inversiones. El segmento de inversiones reflejd resultados favorables, debido principalmente por los
dividendos recibidos de la cartera. Como resultado directo, los ingresos por dividendos fueron $3
millones mayores que al cierre de 2024, en adicion a los $3 millones por la mejora en el cambio del
valor razonable de as inversiones.

Grupo ASSA ha conformado, con propdsitos de inversion a largo plazo, un importante portafolio de
acciones de empresas panamefias. Al cierre del 2025, las acciones de ese portafolio alcanzaron
una valoracion de $825 millones. Estas acciones constituian el 35.6% del total de los activos
consolidados, y los dividendos que éstas pagaron representaron el 27.5% de la utilidad neta
consolidada de 2025 (incluyendo la participacién no mayoritaria).




Las tres mayores tenencias de acciones que componen el portafolio de inversion son Corporacion
de Inversiones Aéreas, S.A. (“CIASA"); Empresa General de Inversiones, S.A. (simbolo bursatil: EGIN);
y Grupo Financiero BG, S.A. (simbolo bursatil: BGFG). Al 31de diciembre de 2025, su valor razonable
combinado era de $816 millones. Dos de estas acciones, es decir, EGIN y BGFG, estan listadas en
la Bolsa Latinoamericana de Valores (“Latinex”), donde el pdblico inversionista las negocia en el
mercado secundario.

CIASA es tenedora de la totalidad de las acciones clase B de Copa Holdings, S.A. (“COPA") con derecho
a voto. Las acciones comunes clase A de COPA, sin derecho a voto, estan listadas en el New York
Stock Exchange (NYSE) y se identifican con el simbolo CPA; su precio por accion cerrd 2025 en $120.61.
En 2025, el valor razonable de CIASA tuvo un alza de $14 millones (33%).

Grupo Financiero BG, Inc. Corporacion de Inversiones

Emisor Empresa General de Inversiones, 5. A (BG Financial Group, Inc.) Aéreas, S. A. (CIASA)
Acciones comunes con Acciones comunes con Acciones comunes con
Tipo de valor
derecho a voto derecho avoto derecho a voto
Simbolo bursatil EGIN BGFG NA.

Bolsa Latinoamericana de
Valores (Latinex)

Bolsa Latinoamericana de

Valores (Latinex) No estd listada

Listado
Banco General, SA. (indirectamente)
Empresa General de Petréleos, S.A.y
Empresa General de Capital, SA.

Principales Subsidiarias Banco General, S. A. Copa Holdings, S. A.

Banca y otros servicios financieros;

combustibles y productos relacionados; Transporte acreo a través

Negocios Principales Bancay otros servicios

inversiones de capital privado financieros de Copa Airlines y Wingo
Cantidad de acciones en
cartera de Grupo ASSA 1952276 3742,328 9,000
Valor razonable de la
tenencia de Grupo ASSA $316.3 millones $445.3 millones $54.4 millones

al 31-Dic-2025

Grupo ASSA mantiene otras posiciones menores en acciones que cotizan en Latinex, como MHC
Holdings (simbolo: MHCH). Esta inversion mostraba un valor de $2 millones al 31 de diciembre de
2025, lo que representa un incremento del 26.1% en comparacion con el periodo anterior.

Los activos financieros que integran la cartera de inversiones de Grupo ASSA se valoran mediante
modelos financieros que emplean informacion puoblica o disponible para los inversionistas,
complementados por la consideracién de factores especificos relevantes para cada emisor o
instrumento financiero. Estos factores incluyen, entre otros, los términos y condiciones del valor
respectivo (por ejemplo, dividendos), asi como la evaluacion del emisor, su industria, situacion
financiera, perspectivas y proyecciones de resultados futuros. La aplicacion de estos modelos
y consideraciones analiticas reflejan el juicio razonable de la administracion de Grupo ASSA. Por
lo tanto, las valoraciones calculadas por Grupo ASSA pueden diferir razonablemente de aquellas
obtenidas por otros inversionistas.

C. Accion de Grupo ASSA

Listado Bursatil y Tenencia Accionaria. Las acciones comunes de Grupo ASSA estéan registradas en la
Superintendencia del Mercado de Valores de Panamay estan listadas para su negociacion en el mercado
secundario de la Bolsa Latinoamericana de Valores (Latinex), de Panama identificadas con el simbolo
“ASSA".

A finales de 2025, Grupo ASSA contaba con 456 accionistas con tenencia directa como titulares de
certificados fisicos. Adicionalmente, accionistas que representaban 7,047,345 acciones (excluyendo las
acciones en tesoreria) mantenian su tenencia indirectamente en cuentas de inversion con diecinueve
puestos de bolsa de Latinex mediante certificados de acciones inmovilizados bajo la custodia de la
Central Latinoamericana de Valores (Latinclear). Al31de diciembre de 2025, 99 colaboradores de Grupo
ASSA 'y sus subsidiarias eran accionistas, con una tenencia total del 2%.

Planes Accionarios y de Recompra de Acciones. Grupo ASSA ofrece a los ejecutivos de sus subsidiarias
operativas un plan de adquisicion de acciones. Este plan fue renovado mas recientemente en junio
de 2021 por 5 aios adicionales. El planincluye tanto opciones de compra de acciones como acciones
entregadas sin contraprestacién monetaria (“grants”). Desde la aprobacion inicial del plan hasta el
31 de diciembre de 2025, quedaban opciones de compra pendientes de ejercicio respecto de 59,638
acciones.

Grupo ASSA cuenta con un programa de recompra de acciones a través de Latinex con el fin de
proporcionar liquidez a su accion y al mercado accionario panamefo. Salvo que sea renovado a su
vencimiento, este programa, por un monto original de $10 millones, estara vigente hasta el 8 de agosto
de 2027.

Desempeiio de la Accion y Rendimiento para los Accionistas. Los accionistas de Grupo ASSA que mantuvieron
su tenencia accionaria durante todo el 2025 recibieron, respecto al valor de mercado de su inversidn al
inicio del afo, un rendimiento:

e recurrente en efectivo (incluyendo solamente los dividendos recurrentes) de: 6.5%
e total en efectivo (agregandole los dividendos no recurrentes) de: 1.2%
e total (sumando todos los dividendos y el aumento de precio por accién) de: 39.7%

Los componentes del rendimiento se detallan a continuacion:

Porcentaje del precio de la accion al 31-Dic-24:

a) Dividendos recurrentes 6.5%
b)  Dividendos extraordinarios, no recurrentes 1.2%
¢) Incremento en el precio de la accion 26%




$ por accién:

a) Dividendos recurrentes * $6.50
b)  Dividendos extraordinarios, no recurrentes * $7.28
c) Incremento en el precio de la accién $26.00
Precio al 31-Dic-24 $100.00
Precio al 31-Dic-25 $126.00

* Por fecha de registro

Durante el afio 2025 se transaron 147,864 acciones en Latinex, por un valor de $16 millones, es decir,
$9 millones menos que en el 2024. En términos de capitalizacion de mercado, Grupo ASSA es una de
las tres mayores empresas con acciones listadas en Panama.

AL 31de diciembre de 2025, el valor en libros por accion de Grupo ASSA alcanzd los $154.49, con Lo cual
el precio de laaccion al cierre del afio indicaba que el mercado de valores valoraba a Grupo ASSAa un
multiplo de precio a valor en libros de 0.82 veces.

Varios factores podrian causar esa brecha entre el valor en libros y el precio de mercado de la accion
de Grupo ASSA, entre ellos:

e  Eldiferencial entre las tasas de interés que pagan los instrumentos de renta fija disponibles
a los inversionistas locales y el rendimiento de dividendos recurrentes que recibieron los
tenedores de acciones de Grupo ASSA hasta el 2025, particularmente en un mercado en el cual
el rendimiento de dividendos parece ser un criterio de valoracion fundamental.

e El bajo volumen de negociacion y de disponibilidad de acciones de Grupo ASSA para la
negociacion, lo cual resulta en un nivel de liquidez del mercado que posiblemente es insuficiente
para permitir que los precios negociados reflejen fielmente el valor fundamental de la accidn.

Valor en Libros por Accién (Participacion Controladora) Cotizacidn de la Accion en Bolsa

$154.49

$130.44

$75.02
$96.27
$96.75
$97.90
$86.00

w5 16 2007 208 20019 200 221 202 03 0% 025

Valor en Libros por Accion (Participacion Controladora) emme (otizacion de la Accion en la Bolsa

e Elimpacto de conjugar bajo el mismo paraguas accionario varios negocios con distintos perfiles
de riesgo, requerimientos de capital y otras caracteristicas.

Desde su constitucion en 1971, Grupo ASSA ha pagado dividendos a sus accionistas por un total
acumulado de $752 millones. Durante los Gltimos 10 afios, les ha entregado el 59.6% de este monto.
En la graficade abajo se puede apreciar el crecimiento en términos absolutos y el dividendo de $148
millones en 2025. Cabe mencionar que este incremento del 60% se debe principalmente al dividendo
extraordinario declarado neto de impuesto, producto de la venta del segmento de hipotecas, que
representd un 17% adicional del dividendo proyectado.

D. Solidez Financiera

Durante 2025, Grupo ASSA y sus subsidiarias mantuvieron su posicion como una de las mayores
empresas en Panama. Su solidez financiera le permiti6 mantener la calificacion internacional de
largo plazo “BBB-", la calificacion de corto plazo de “F3", y la perspectiva estable para la calificacion
de largo plazo. Con esta calificacion, Grupo ASSA se encuentra un nivel por encima del soberano, el
maximo permitido por los criterios de Fitch Ratings. Como lo ha indicado la agencia calificadora,
Grupo ASSA refleja la resiliencia de sus resultados, apoyada en el buen desempefio del negocio de
segurosy la carteradeinversiones. Fitch prevé que larentabilidad se mantenga sélida en 2026, lo que
refleja la fortaleza del negocio de seguros y los dividendos procedentes de la cartera de inversiones.
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Eduardo J. Fabrega A.

Presidente Ejecutivo

ASSA Compafnia Tenedora

Mensaje del Presidente Ejecutivo

EL 2025 fue un afio que reafirmé la solidez estructural de nuestro modelo de
negocios y la consistencia de su ejecucion.

En un entorno caracterizado por la inflacion médica persistente, el incremento
en los costos de siniestros, particularmente en los ramos de salud y
automaviles, y una evolucion continua del marco regulatorio, la industria
aseguradora enfrentd condiciones que le exigieron mayor disciplina técnica
y rigor operativo. En este contexto, mantuvimos una trayectoria consistente,
crecimos por encima del mercado y fortalecimos la calidad de nuestros
resultados.

Las cifras de nuestro desempefo en el 2025 apuntan a resultados exitosos. Mas
importante, sinembargo, son las fortalezas que originaron esos logros. Tenemos
un negocio técnico rentable, sustentado en una suscripcion disciplinada, una
gestion activa de la siniestralidad y una asignacion prudente del capital. Este
enfoque nos ha permitido sostener, consistentemente a o largo del tiempo,
niveles de rentabilidad adecuados sin depender de los ingresos financieros
para compensar debilidades operativas.

Durante este afo, avanzamos significativamente en mejorar la rentabilidad del
ramo de salud, impulsamos iniciativas orientadas a optimizar la experiencia
del cliente y continuamos fortaleciendo nuestras capacidades tecnoldgicas y
analiticas. Todo esto dentro de un marco de control que prioriza la sostenibilidad
del negocio a largo plazo.

La adopcion de la norma contable internacional sobre contratos de seguros, la
NIIF 17, en el 2025 constituyd un hito. Este proceso implicé una transformacion
profunda en nuestras capacidades actuariales, financieras y tecnoldgicas.

Obtener de los auditores externos una opinion sin salvedades en el primer afo
de la implementacion de una norma tan exigente, es muestra de la calidad de
nuestro equipo y la robustez de los procesos.

Nuestra presencia en los seis paises de Centroamérica continia siendo una
ventaja competitiva diferenciadora. Con 47% de nuestras primas generadas
fuera de Panama, contamos con un fuerte posicionamiento para diversificar
los riesgos, capturar oportunidades de crecimiento y sostener una base de
ingresos mas estable.

Desde que inicid nuestra expansion internacional en el 2010, hemos construido
nuestro crecimiento guiados por un principio unificador claro que denominamos
“One ASSA". Siguiendo este enfoque buscamos operar en todos nuestros
mercados bajo un modelo de negocio coherente, que mantiene en todos ellos
una misma disciplina de suscripcion, un apetito de riesgo alineado, plataformas
tecnoldgicas integradas y, fundamentalmente, una cultura organizacional
coman. Sobre esta base hemos podido escalar nuestras operaciones de seguros
a lo largo de Centroamérica sin comprometer la calidad de la ejecucion, y
asegurando que la experiencia del cliente y la gestion del riesgo respondan a
los mismos estandares en todos los paises donde operamos.

Mirando hacia adelante, anticipamos que el entorno continuara siendo exigente.
La evolucion de los costos de siniestros, la dindmica del mercado de reaseguro
y la intensidad competitiva son todos factores de importancia que requeriran
que mantengamos y profundicemos la disciplina que nos ha caracterizado.

No obstante, ante este panorama retador, nuestra orientacion se mantiene sin
cambio: hacer bien lo esencial, proteger a nuestros asegurados y construir
valor sostenible en el tiempo.




Analisis de Operaciones ASSA Tenedora
1. Contexto y Entorno de Mercado

Durante el 2025, el mercado asegurador en Centroamérica continud su expansion, superando los
$7.7 mil millones en primas suscritas. Este crecimiento fue impulsado por una mayor penetracion
del seguro, el desarrollo de nuevos canales de distribucion y el dinamismo de segmentos clave
como salud, automaviles y lineas comerciales. No obstante, estos factores favorables fueron
acompafados de presiones estructurales. Lainflacion médica continud impactando la siniestralidad
delramo de salud, mientras que el encarecimiento de la reparacion de vehiculos, derivado de factores
como inflacion importada y disrupciones en cadenas de suministro, afectd la rentabilidad del ramo
de automoviles. Adicionalmente, los marcos regulatorios en la region continuaron evolucionando
hacia estandares mas estrictos de solvencia, gobierno corporativo y transparencia, alineandose
progresivamente con practicas internacionales.

En este contexto, reafirmamos nuestra posicion como la aseguradora privada lider en Centroamérica
en el 2025, con una participacion de mercado del 12%. Este liderazgo responde no solo a la escala de
nuestra operacion de seguros, sino también a una ejecucion consistente basada en disciplina técnica,
conocimiento local y una red de distribucion consolidada.

EL 2025 también represento el primer afio de adopcion plena de la norma contable internacional
sobre contratos de seguros, la NIIF 17, a nivel consolidado. Alincorporar esta norma en la operacion,
introdujimos una nueva forma de medir y presentar los resultados de nuestro negocio asegurador, y
aumento la transparencia y la comparabilidad de nuestra informacion financiera con los mercados
internacionales.

Llevamos mas de 40 afios construyendo lo que mas nos enorgullece: una marca que los clientes
asocian con la suscripcion responsable de sus pélizas de seguro, la atencion diligente de sus
siniestrosy el pago rapido de sus reclamos. La escala regional, nuestra siniestralidad gestionada con
efectividad y la red de corredores no se replica de la noche a la mafiana. Eso es lo que nos permite
enfrentar cada ciclo del mercado desde una posicion de fortaleza.

2. Resultados Destacados del 2025

Durante el 2025, registramos un crecimiento solido acompafiado de una mejora en la calidad
del negocio.

e Las primas suscritas alcanzaron $933 millones. La expansion sostenida en todos los mercados
donde operamos impulso este crecimiento del 11% frente al afio anterior.

e Desde la nueva perspectiva aportada por la NIIF 17, el negocio técnico reafirmé su fortaleza.
Los ingresos por servicios de seguro aumentaron en 7.9%, ascendiendo a $885.4 millones y el
resultado del servicio de seguro se expandid en 5.9%, elevandose a $145.7 millones.

e La utilidad neta consolidada crecid en 4.4% a $87.7 millones y generd un rendimiento (ROE)
sobre el patrimonio del segmento de seguros de 14.1%, reflejo de la asignacion disciplinada de
nuestro capital.

La siguiente tabla, expresada bajo los criterios de NIIF 17, destaca los elementos clave que delinean
este excelente desempeno:

Indicador ' (Millones de §) 2025 2024 Reexp. Variacion
Primas suscritas 2 $933 $840.6 +11%
Ingresos por servicios de seguro $885.4 $820.3 +1.9%
Resultado del servicio de seguro $145.7 $137.6 +5.9%
Resultado financiero, neto $44 $38.6 +14%
Gastos generales y administrativos $93 $87.2 +6.6%
Utilidad antes de impuesto $99.8 $95.9 +4%
Utilidad neta consolidada $87.7 $84 +4.4%
Total de activos $1,377.3 $1,320.6 +4.3%
Instrumentos financieros (cartera) $956.6 $860.6 +11.2%
Total de patrimonio $704.2 $6212 +13.4%
Rendimiento sobre patrimonio (ROE) 14.1% 15.9%

' Cifras consolidadas de ASSA Compafiia Tenedora, S.A. y subsidiarias.
Z L as primas suscritas no forman parte del estado de resultados preparado de conformidad con la
NIIF 17, pero las conservamos como indicador de gestién del negocio.

Mas que las cifras, nos satisface y llena de orgullo la calidad de estos resultados del 2025. Elingreso
por servicio de seguro de $145.7 millones, creciendo 5.9%, confirma que nuestro negocio técnico es
rentable y se sustenta por si solo, sin depender de los rendimientos de inversion para cubrir pérdidas.
Esa es la disciplina que queremos mantener en cualquier entorno de mercado.

2.1 Calidad del Desempefio Técnico

El indice combinado mide los costos técnicos de seguros, incluyendo los siniestros incurridos y los
gastos operativos, como porcentaje de los ingresos de seguros. Este indicador refleja la rentabilidad
técnica del negocio antes de considerar los ingresos financieros. Un indice combinado inferior a
100% muestra una operacion con rentabilidad técnica.




En el 2025, logramos un indice combinado de 85%, excluyendo el negocio de vida de largo plazo,
evidencia de una operacion altamente eficiente y disciplinada. De igual forma, registramos una
siniestralidad de 48.7%, reflejo de una adecuada seleccion de riesgos y una gestion efectiva de
los siniestros. En ambos casos se trata de niveles que nos posicionan favorablemente frente a
estandares internacionales y muestran la alta calidad técnica que sustenta nuestra rentabilidad.

2.2 Solidez en Inversiones y Patrimonio
La fortaleza de nuestro balance continda siendo uno de los pilares fundamentales.

Nuestra cartera de inversiones esta conformada con arreglo a criterios prudentes que priorizan la
liquidez, la estabilidad y la preservacion del capital. En el 2025, alcanzo $956.6 millones, con un
crecimiento de 11.2%, y generd ingresos por $52.6 millones, los cuales contribuyeron de manera
relevante a nuestra utilidad. Su calificacion promedio se mantuvo en BBB.

Nuestro patrimonio consolidado crecid en 13.4% en el 2025 y alcanzo $704.2 millones al cierre del
ano. Nuestra solvencia se mantiene en niveles significativamente superiores a los requerimientos
regulatorios, una base solida para enfrentar escenarios adversos y capitalizar oportunidades de
crecimiento.

Nuestras inversiones financieras buscan rendimientos consistentes y recurrentes y la preservacion
del capital invertido. Los $52.6 millones en ganancias que la cartera de inversiones aportd a los
resultados del 2025 son el complemento natural a un negocio técnico sélido. Las inversiones son
el segundo pilar de nuestra generacion de valor, gestionadas con la misma disciplina con la que
suscribimos seguros.

3. Desempeiio por Pais
3.1 Panama
Nuestra aseguradora en Panama es la mas grande del pais, con una participacion de mercado del 23%
y primas suscritas por $496 millones en 2025, un crecimiento de més de $56 millones. Otros logros
de importancia incluyen:

e AMBest nos reafirmé la Calificacion Crediticia de Emisor de Largo Plazo (Long-Term ICR)

en “a+" (Excelente) y la Calificacion de Fortaleza Financiera (FSR) en A (Excelente) con
perspectiva estable, niveles que hemos mantenido por 24 afios consecutivos.

e |a Cémara Panamefa de Empresas de Corretaje de Seguros (CAPECOSE) reconocid a
nuestro Vicepresidente Ejecutivo y Gerente General, lan Van Hoorde, como “Asegurador del
Ario" 2025.

e Enelramo de automoviles, logramos mejoras significativas en la siniestralidad mediante
ajustes técnicos y la optimizacion del portafolio. En salud, nuestro programa de gestion
activa del portafolio permitio mejorar el margen de contribucion del ramo de forma
material.

e Elindice de satisfaccion en la gestion de reclamos se mantuvo en niveles superiores
al 80%. Sabemos que la percepcion favorable, se construye una experiencia a la vez, y
estamos comprometidos con el trabajo necesario para continuar cumpliendo con las
expectativas de nuestros asegurados.

e Dinamizamos el ramo de vida con el lanzamiento de un nuevo producto de vida tradicional
comercializado por corredores a través de una plataforma digital.

3.2 Otros Paises

Nuestras operaciones fuera de Panama continuaron desarrollandose como un pilar estratégico del
segmento de seguros y un componente clave en la diversificacion del riesgo y la generacion de
crecimiento. En conjunto, estas operaciones aportaron $16.8 millones a la utilidad técnica (+80%)
y $27 millones a la utilidad antes de impuestos (+55%). Mas alla del crecimiento en volumen, estos
resultados reflejan una mejora significativa en la calidad del desempefio operativo.

Costa Rica

Costa Rica es uno de nuestros principales mercados estratégicos, tanto por su tamafio como por su
potencial a mediano plazo. Durante el 2025, nuestra operacion en ese pais alcanzd $195 millones en
primas suscritas, manteniendo una posicion competitiva solida a pesar del impacto adverso de la
apreciacion del colon frente al dolar.

La gestion de reclamos de salud, habiendo eliminado el uso de un Third-Party Administrator (TPA),
fue nuestro avance mas significativo durante el 2025. Este representd un cambio estructural en
nuestra operacion, permitio mejorar de manera sustancial el control de la siniestralidad, optimizar
los costos operativos y alinear la operacion con nuestra disciplina técnica. Elimpacto fue tangible
en los resultados, particularmente en el ramo de salud, cuya rentabilidad mejord significativamente.

Adicionalmente, avanzamos en la evolucion de Auto PX como plataforma de crecimiento del ramo de
autoy fortalecimos nuestro ecosistema digital del ramo de salud.

e  Siniestros pagados: $57.5 millones




Guatemala

Nuestra aseguradora en Guatemala registré un sélido crecimiento de 16.2% en primas suscritas
durante el 2025, superando el promedio del mercado. Esta expansion fue acompafada por una
gjecucion disciplinada, que mantuvo el enfoque en rentabilidad y calidad del portafolio.

Durante el afio, fortalecimos las capacidades operativas mediante la inauguracion de un nuevo
edificio corporativo. Con esta inversion, mejoramos la experiencia de nuestros asegurados,
corredores y colaboradores. Asimismo, pusimos en marcha el programa de gestion de procesos de
reclamos, avanzamos en la digitalizacion de las funciones de ventas y reclamos del producto Auto
PX, e iniciamos la construccion del ecosistema del ramo de salud, cuya implementacion se extendera
a Honduras en el 2026. El fortalecimiento del canal ASSA Agentes también fue un elemento clave en
el desarrollo de nuestra estrategia de distribucidn.

e  Siniestros pagados: $23.1 millones
El Salvador
En El Salvador, nos enfocamos durante el 2025 en fortalecer la disciplina técnica y mejorar la
eficiencia operativa. Adicionalmente, con la automatizacion de procesos en areas como reclamos,
comercial, suscripcion y fianzas pudimos generar eficiencias. Nuestra siniestralidad se redujo a

29%, como resultado de una mejora en la calidad del portafolio y en la disciplina de suscripcion.

En el 2025, nuestra operacion en El Salvador mostré resiliencia en un entorno competitivo,
manteniendo rentabilidad y estabilidad.

e  Siniestros pagados: $15.6 millones
Nicaragua
EnNicaragua, nuestraestrategiadurante el 2025 se centrd enla eficiencia operativa, laautomatizacion
y la calidad del portafolio, priorizando rentabilidad sobre crecimiento en volumen. Bajo este enfoque,
avanzamos poniendo en funcionamiento herramientas de automatizacion (RPA) en procesos clave
como los reclamos, la suscripcion de seguros de autos para el canal bancarioy los cobros, y logramos

reducir las tareas manuales un 14% en promedio, equivalente a 647 horas-hombre.

En el 2025, nuestra operacion registré una mejora significativa en la calidad del negocio, con una
reduccion en siniestros pagados y un fortalecimiento en los indicadores técnicos.

e Siniestros pagados: $12 millones (reduccion de $3.1M)

Honduras

En Honduras registramos un incremento del 20% en las primas suscritas. Se trata del mayor
crecimiento porcentual de nuestras operaciones en la region durante el 2025, a un ritmo
significativamente por encima que el resto del mercado de ese pais. Este desempefio fue impulsado
por una considerable expansion en lineas estratégicas como fianzas (118%), salud (45%) y vida
colectiva (706%), y revela un posicionamiento cada vez mas solido en los segmentos corporativos
y de beneficios laborales.

Desde el punto de vista técnico, la operacion en Honduras logrd una siniestralidad marcadamente
inferior al promedio del mercado, como consecuencia de nuestra disciplina en la seleccion de
riesgos y en la gestion de reclamos. Adicionalmente, fortalecimos los niveles de servicio a clientesy
corredores mediante iniciativas enfocadas en eficiencia operativa, agilidad y mejora continua.

e Siniestros pagados: $34.6 millones

El hecho de que el 47% de las primas suscritas se generen fuera de Panama confirma que nuestra
huella regional no responde Unicamente a una estrategia de crecimiento, sino a un modelo que crea
valor mediante diversificacion geografica, estabilidad en resultados y consistencia operativa.

4. Adopcion de la NIIF 17 sobre Contratos de Seguros

A partir del 2025, las cifras financieras consolidadas de ASSA Tenedora estan expresadas de
conformidad con la NIIF 17. Este estandar contable internacional introdujo cambios fundamentales
en el reconocimiento, medicion y presentacion de los contratos de seguros, transformando como
muestran nuestros estados financieros los resultados del negocio. En todos estos cambios hay tres
elementos que vale la pena resaltar:

e Losingresos que reportan los estados financieros ya no estan conformados por las primas
brutas devengadas de nuestro portafolio de seguros. Bajo la NIIF 17, nuestros contratos de
seguros generan “Ingresos por Servicios de Seguro®, los cuales consisten en la porcion de las
primas que corresponde a la cobertura prestada en el periodo, neta de ajustes actuariales.

e LaNIIF17implanté el concepto de “Margen de Servicio Contractual” (“CSM" por sus siglas en
inglés). Este nuevo conceptorecoge la utilidad futura de nuestro portafolio de sequros cuya
cobertura ya ha sido contratada, pero sera ofrecida a los asegurados en periodos futuros
y, por lo tanto, sus ingresos no han sido reconocidos todavia en el periodo como parte del
“Ingreso por Servicio de Seguro”. Esta utilidad contenida en el CSM sera reconocida como
ingresos en el futuro conforme le prestemos el servicio a nuestros asegurados.

e |os gastos financieros asociados a los contratos de seguros se presentan por separado
del resultado del servicio, brindando mayor claridad sobre la rentabilidad técnica.




Las cifras del afio 2024 han sido reexpresadas con base en os criterios de la NIIF 17 para permitirle
comparar las cifras del 2024y 2025.

La adopcion de la NIIF 17 requirid varios afios de preparacion, la inversion en capacidades actuariales
y una transformacion tecnoldgica considerable. Obtener una opinion sin salvedades de nuestros
auditores externos en el primer afio de adopcion es el resultado del trabajo de un equipo financieroy
actuarial de primer nivel. Estamos orgullosos de este logro.

5. Programa de Clientes Multinacionales

Nuestro programa de Global Partners se ha convertido en una plataforma estratégica para el
desarrollo del negocio y el posicionamiento internacional. Bajo este programa, actuamos como socio
local de aseguradoras internacionales que no cuentan con presencia directa en Centroamérica,
administrando los programas de seguros que éstas ofrecen a sus clientes multinacionales en la
region.

La propuesta de valor del programa se basa en la capacidad de replicar estandares internacionales
de servicio, cumplimiento y ejecucion, combinados con un profundo conocimiento del mercado
local. Esto nos permite ofrecer a los clientes multinacionales una experiencia consistente,
independientemente del pais en el que operen. Con el programa de Global Partners, hemos
construido una red de socios estratégicos basada en confianza, consistencia operativa y ejecucion
de largo plazo. Ademas de contribuir al crecimiento de nuestro negocio, este programa fortalece
las capacidades técnicas del equipo, eleva nuestros estandares operativos y nos posiciona como un
actor relevante en el ecosistema asegurador internacional.

Actualmente, mantenemos relaciones con mas de veinte aseguradoras globales. Durante el 2025,
incorporamos a varias de ellas, incluyendo Beazley, W.R. Berkley y COFACE, y ampliamos el alcance
del programa hacia nuevas lineas de negocio.

6. Transformacion Digital e Innovacion

Segun McKinsey & Company, la industria aseguradora en América Latina enfrenta el reto de llevar
su servicio al cliente a niveles comparables con otros sectores y la presion de nuevos actores mas
agiles. Desde hace varios afios ASSA ha respondido a esos desafios invirtiendo sostenidamente en

tecnologia y digitalizacion. En el 2025:

e  Profundizamos nuestras plataformas de autoservicio para clientes y corredores, logrando
reducciones en costos administrativos y mejoras en satisfaccion.

e  Con el producto AutoPX le permitimos a nuestros asegurados adquirir cobertura de

auto completa desde la web, con emision 100% en linea, exoneracion del deducible en el
lugar del accidente cuando no hay responsabilidad del asegurado, y garantia de que la
presentacion de reclamos no incremente el costo de la péliza en el futuro.

e  (entralizamos las polizas, los pagos y los servicios digitalmente en nuestra aplicacion
mavil.

e Permitimos a cada asegurado acceder directamente a nuestra red médica con su carnet
digital de salud, sin procesos fisicos. Internamente, la automatizacion de procesos ha
liberado capacidad para responder a los clientes oportunamente y con efectividad.

e  Facilitamos a los clientes comercializar sus vehiculos a través de una plataforma digital,
ASSA Market integrada con nuestro negocio asegurador.

e Avanzamos en la implementacion de nuestro Data-Driven Operational Model, que nos
permite tomar decisiones basadas en datos con mayor agilidad en suscripcion, pricing y
gestion de siniestros.

e  Continuamos la modernizacion de nuestro core tecnologico, mediante migraciones a
plataformas mas agilesy mejoras en la arquitectura de datos, alineadas con las tendencias
del sector para 2026.

e  Estamos desarrollando herramientas basadas en Inteligencia Artificial con el objetivo de
facilitarles la vida a nuestros clientesy agentes de ventas en el futuro.

Invertimos en tecnologia para innovar en productos y servicios, mejorar la experiencia del cliente
y tomar mejores decisiones de suscripcion. Al mismo tiempo, nos permite escalar con eficiencia
mediante procesos estandarizados bajo el enfoque de One ASSA. No buscamos ser una empresa
de tecnologia; buscamos ser la aseguradora que mejor la utiliza para proteger a sus clientes con
disciplina, agilidad y consistencia.

7. Programa de Reaseguros
Nuestro programa de reaseguros es un componente central en la gestion integral de riesgos.

Constituye un pilar fundamental para preservar la estabilidad de los resultados y nos confiere la
capacidad de asumir riesgos de manera prudente y sostenible.

Durante el 2025, conservamos una estructura robusta de transferencia de riesgos, respaldada por los
reaseguradores globales de primer nivel cuyas relaciones a largo plazo nos dan acceso a capacidad
de riesgo, condiciones de cobertura estables y soporte técnico especializado. Ellos incluyen a
Transatlantic Re, Swiss Re, Munich Re, Mapfre Re, SCOR, Renaissance Re, Hannover Re, Everest Re, MS
Reinsurance, Korean Re y QBE Re.




%) PANAMA COSTA RICA NICARAGUA
Activos 931,106,469 130,101,332 73,316,389
Patrimonio 506,557,348 50,768,159 32,728,494

* El total de Tenedora Consolidado incluye las eliminaciones y otras empresas menores

Estructurado con el apoyo de Guy Carpenter, nuestro programa de reaseguro catastrdfico esta
disefiado para protegernos frente a eventos de baja frecuencia y alta severidad, logrando una
adecuada diversificacion de riesgo en condiciones competitivas en el mercado internacional.

Durante el 2025, el entorno del mercado de reaseguros nos permitié optimizar el costo del programa
sin comprometer la calidad de la cobertura, manteniendo un balance adecuado entre retencion y
transferencia de riesgo.

8. Plan Estratégico FITx26

Durante el 2025, continuamos ejecutando nuestro plan estratégico 2023-2026, "FITx26". Este plan
esta enmarcado en objetivos que abarcan la continua optimizacion de costos y eficiencia operativa
para mantener la rentabilidad técnica en un entorno de mercado que muestra sefiales de mayor
competenciay suavizacion de tarifas en los ramos de incendio y riesgos aliados; la democratizacion
deluso de la Inteligencia Artificial en las operaciones, la suscripcion y el servicio al cliente, pasando
de pilotos a produccion con gobernanza y métricas claras; el fortalecimiento del canal digital y los
modelos de distribucion de afinidad y bancaseguros, aprovechando el ecosistema de nuestros socios;
y el mantenimiento de la disciplina de asignacion de capital para crecer Gnicamente donde el retorno
sobre capital justifique la inversion.

Para el 2026, cuando culminaremos la ejecucion de este plan estratégico, anticipamos que el
mercado asegurador centroamericano enfrentara interrogantes importantes: tensiones comerciales
globales, posibles presiones inflacionarias en costos de siniestros (particularmente en auto y salud)
y un entorno de tasas de interés en evolucion. ASSA enfrentara este entorno desde la posicion de
fortaleza en que finalizamos el 2025, con una sélida base financiera, un equipo experimentado y un
modelo de negocio probado.

De cara al 2026, nuestro mensaje interno es el mismo de siempre: hacer bien lo basico, suscribir con
disciplina, controlar los costos, y crecer en los mercados donde sabemos competir. La inflacion
seguira presente, el mercado de reaseguros evolucionard y la competencia se intensificara. Pero
£sas no son excusas; son las condiciones normales del negocio. Nuestro principal diferencial sigue
siendo la calidad del equipo y nuestro enfoque orientado a los asegurados.

EL SALVADOR

70,050,094
34,067,050

GUATEMALA HONDURAS
58,521,910 57,225,066
18,608,338 10,517,050
Reaseguradores
Nombre

Transatlantic Re
Hannover Re
Mapfre Re
Swiss Re
Everest Re
Munich Re
SCOR Re

MS Reinsurance
QBE Re
Renaissance Re
Navigators
Korean Re
Liberty Mutual Re

Consultores Externos 2025

Auditores Externos
KPMG

Deloitte

Baker Tilly

Abogados

Galindo Arias & Lopez
Morgan & Morgan

Sucre, Arias y Reyes
Rodriguez, Pérez y Rodriguez
Baez Cortés & Cia. Ltda.

BLP Abogados

Facio & Canas

Consortium Legal

BERMUDA

84,167,726
56,807,463

A. M. Best
A++
A+

A+
A+
A+

A+

A+
A+

Bufete Monroy & Asociados
Bufete Palomo & Porras

Asesores Financieros
CV Advisors LLC.
Deloitte

Asesores Médicos
Dr. Luis E. Chica C.
Dr. Martin Vasquez Pinilla

Consultores Tecnolégicos
Mckinsey & Company
GBM

Infosys

ISLAS *TENEDORA

CAIMAN CONSOLIDADO
41,395,210 1,377,317,017
13,516,974 704,173,104

Standard & Poor’s
AA+
AA-

A+
AA-
A+
AA
A+
A+
AA-
A+
AA-
A+
A

Consultores Actuariales
Davies Actuarial, Audit &
Consulting, Inc

MiiRA Partners Corp.
Mauricio Emilio Santamaria
Diego Adler

Quantia, S.A.

Grupo Meraki, S.A. de CV

Corredores de Reaseguros
Guy Carpenter
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ASSA Panama

Nos llena de orgullo anunciar que el 23 de
abril de 2026, AM Best Company, agencia
calificadora internacional especializada
en el ramo de seguros, emitio su
comunicado de prensa reconociendo la
habilidad superior que tiene ASSA Panama
de cumplir con sus obligaciones crediticias
con una ratificacion de la calificacion
de Crédito a Largo Plazo (ICR) de “a+"
(Excelente) por tercer afo consecutivo.

i
Il

Mercado Asegurador:

De conformidad con los resultados técnicos publicados por la SSRP, el mercado asegurador cerrd el
afio 2025 con primas suscritas totales por $2,328 millones, lo que representa un crecimiento de 12.7%.
Las primas para riesgo local, que representan nuestra base de medicidn, cerraron en $1,929 millones,
con un crecimiento de 7.1% frente a 2024.

En 2025 la SSRP reportd bajo NIIF 4, que el mercado de seguros gener¢ una utilidad técnica de
$98 millones y un indice combinado de 93.4%, vs. una utilidad técnica de $107 millones y un indice
combinado de 92.3% en 2024.

Participacion de ASSA en el Mercado local:

En el 2025 ASSA Panamé logré $496 millones en primas totales y $494 millones en primas locales.
Nuestra participacion de mercado en primas locales cerrd en 25.6% en 2025 vs. 24.4% del afio anterior,
ya que suscribimos $128 millones mas en primas locales. Este crecimiento se atribuye a que en el 2025
suscribimos $40 millones en negocios no recurrentes de obras de ingenieria altamente reaseguradas.
Nuestro negocio de primas locales crecid 12.7% vs. 2024, cuando el mercado de prima local total
crecio 7.1%.

Entregamos $179 millones en beneficios a nuestros asegurados; $35 millones al Estado en concepto
de impuesto sobre primas, seguros y renta; $45 millones a intermediarios de seguros y $236 millones
en reaseguros para proteger a todos los stakeholders. Adicionalmente, constituimos mas de $38
millones en reservas técnicas.

A continuacion, compartimos el desempefio y posicionamiento del mercado local en los ramos que
tienen mayor impacto en los resultados de la compafia:

e Automdviles: Ampliamos la cartera a 188,568 vehiculos, un incremento de 14,400 unidades,
pero mas importante aon, la composicion de cartera cambié de 58% de vehiculos de
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cobertura completa a 60%, ademas de un crecimiento de cobertura particular de 11,500
unidades.

Alcanzamos $83 millones en primas, un crecimiento del 13%, con una satisfaccion del
cliente del 80% y una participacion de mercado que avanzo a 23.9%, desde 22.5% en 2024.

e Salud: Cerramos con 79,838 asegurados y estabilizamos los resultados en primas suscritas
por $98 millones. Esto fue consecuencia directa de la implementacion estratégica de
controles de costos en el area de reclamos y foco en la comercializacion de productos
de deducible en lugar de productos de copago. Nuestra participacion de mercado fue de
20.9% vs. 21.2% en 2024. Seguimos trabajando en nuestra plataforma tecnoldgica para la
administracion de polizas colectivas y tramite de reclamos.

e Vida Individual: Tres de cada diez residentes de la Republica de Panama que tienen un
seguro de vida individual lo adquirieron con ASSA.
Mantenemos 78,533 personas aseguradas que nos permitieron crecer un 4.1% en primas
suscritas entre 2024 y 2025. Entregamos $27 millones a los beneficiarios de vida, de los
cuales $16 millones corresponden a vida individual. Con $57 millones en primas, logramos
una participacion de mercado de 28.5% vs. un 29.8% en 2024.

e Incendio: En 2025 experimentamos menos reclamos de obras de ingenieria altamente
reaseguradas bajo contratos facultativos; por lo tanto, los siniestros brutos fueron
inferiores a los de 2024 ($11 millones vs. $34 millones). A la vez, los siniestros netos en
2025 también fueron inferiores a los registrados el afio anterior. Con $85 millones en
primas de seguro directo logramos una participacion de mercado local de 39% vs. 41.4%
en 2024. Lareduccion de participacion de mercado se debe a una decision técnica aplicada
a un segmento especifico de la cartera.

30 Market Share de Primas Suscritas -SSRP
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Operaciones Financieras:

Durante 2025, los mercados financieros internacionales experimentaron recortes en las tasas
de interés, lo que favorecio el desempefo de la renta fija. Este entorno permitio a la Compaiia
reposicionar su portafolio, fortalecer su calidad crediticia y elevar su rendimiento. En el ambito
local, los instrumentos panamefios se beneficiaron de una reduccion en la prima de riesgo
tras la aprobacion de la Ley de la Caja del Seguro Social, evento bien recibido por los mercados
internacionales.

Con base en lo anterior, los ingresos por inversiones del 2025 cerraron en $32.3 millones, lo que
reflejaunincremento del 10.5% vs. el 2024. La ganancia no realizada por cambio en valoracion de las
inversiones con impacto en resultados, para el 2025 fue de $3.7 millones vs. $4.6 millones del 2024;
lo que totaliza ingresos financieros por $36 millones, que representa una variacion positiva de $2.2
millones vs. el afio anterior. Incluyendo la utilidad técnica, cerramos el 2025 con una utilidad total
de $59.8 millones antes de impuesto sobre la renta y una utilidad total de $55.6 millones después de
impuesto sobre la renta.

Anivel de balance, el portafolio de inversiones cierra el 2025 con $708.8 millones vs. $631 millones en
el 2024, sumando los equivalentes de efectivo.

Los fondos propios admisibles, segin la regulacion panamefia, cerraron 2025 en $460 millones,
equivalentes a 7.2 veces mas de lo requerido, y a liquidez actual de $672 millones es 2 veces més de
lo exigido. Esto demuestra la capacidad de la compaiiia de cumplir con sus obligaciones y generar
rendimientos atractivos para sus accionistas.




Composicion de Cartera Primas Suscritas cierre 2025

Nos llena de orgullo anunciar que el 23 de abril de 2026, AM Best Company, calificadora internacional
especializada en seguros, ratifico por tercer afio consecutivo nuestra calificacion de Crédito a Largo
Plazo (ICR) de “a+" (Excelente), reconociendo la habilidad superior de ASSA Panama para cumplir
con sus obligaciones crediticias. Adicionalmente, por 24 afios consecutivos hemos mantenido la
calificacion de Solidez Financiera (FSR) de A (Excelente). Estas calificaciones son testimonio de
nuestra fortaleza financiera, desempefio excepcional y sélida gestion de riesgos.

Impacto de la transicion de NIIF 4 a NIIF17

Durante 2025 la Compafia presento sus primeros estados financieros preparados bajo las Normas
Internacionales de Informacion Financiera, incorporando la NIIF 17 para contratos de seguros. Este
cambio no modifict el negocio ni la solidez financiera de ASSA, pero si transforma significativamente
la forma en la que se miden y presentan los resultados y las provisiones técnicas bajo los estandares
financieros que utilizan las principales aseguradoras del mundo. El efecto mas visible de esta
transicion fue un fortalecimiento patrimonial de $43.3 millones al 1de enero de 2024, producto de una
medicidn mas representativa del valor econdmico real de nuestra cartera de seguros.

Impacto en el Balance General

La NIIF 17 también cambid la forma en que se presentan algunas partidas del balance:
e |ascuentaspor cobrar de seguros ahora solo se muestran en el activo cuando el servicio ya
fue prestado y ain no ha sido cobrado, ofreciendo una vision mas precisa de la exposicion
real de la Compaiiia.

e  Se elimind el activo intangible de Valor del Negocio Adquirido (VOBA) por $35.7 millones,
generado por la adquisicion de Generali, debido a que ahora se refleja dentro del Margen del
Servicio Contractual, evitando una doble contabilizacion.

e |os pasivos de contratos de seguros, que cerraron en $343.2 millones, reflejan con
mayor claridad los ingresos que la Compaiiia recibira en el futuro: en ramos generales
corresponden principalmente a primas cobradas por adelantado, y en vida individual se
calculan con estimaciones actuariales mas robustas que incorporan el valor presente de
los flujos de efectivo esperados.

Uno de los cambios més relevantes de la NIIF 17 es el Margen del Servicio Contractual (CSM), que
representa la utilidad futura ya contratada con nuestros asegurados, pero ain no reconocida en los
resultados. Al31de diciembre de 2025, ASSA registra un CSM de $55.1 millones brutos y $40.5 millones
netos de reaseguro, que seird liberando como ingreso a lo largo de a vigencia de los contratos de vida.
En términos sencillos, se trata de utilidad futura ya contratada proveniente del negocio que tenemos
en cartera, la cual se reconocera afio tras afio conforme prestemos el servicio a nuestros asegurados.
Esto constituye una sefial clara de la calidad del negocio que ASSA ha construido a lo largo de los afios.
Al cierre de 2025, el patrimonio de ASSA alcanzd $505.2 millones, un crecimiento de 13.9% frente a
los $443.5 millones del afio anterior, impulsado por la utilidad neta del ejercicio de $55.6 millones,
ganancias no realizadas en el portafolio de inversiones reconocidas en otros resultados integrales
por $28.4 millones, y el fortalecimiento continuo de las reservas patrimoniales, parcialmente
compensado por dividendos declarados a los accionistas por $20.9 millones.

Impacto en el Estado de Resultados (P&L)

La presentacion tradicional de “primas devengadas menos siniestros y gastos” se reemplaza por un
Resultado del Servicio de Seguros compuesto por los ingresos ganados ($465.2 millones), gastos del
servicio y el resultado neto del reaseguro cedido ($84.3 millones) e introduce un nuevo renglén de
Resultado Financiero de Contratos de Seguros, que muestra con mayor claridad el impacto financiero
asociado al descuento de las reservas sobre el desempefio técnico.

Para vida, los ingresos (via liberacién del CSM) y las comisiones se reconocen de forma gradual
conforme se presta el servicio al asegurado, reflejando con mayor fidelidad la rentabilidad real
del negocio.

ASSA cierra 2025 con un patrimonio mas fuerte, una rentabilidad futura visible, un negocio en
crecimiento y una calidad de informacion financiera alineada con el mas alto estandar global. La
compaiiia que conocen es la misma, solo que ahora se ve con mayor claridad.

iASSA para toda la vida!




Junta Directiva

Presidente
Stanley A. Motta C.

Vicepresidente

Leopoldo J. Arosemena H.

Secretario
Alfredo De La Guardia B.

Tesorero
Salomadn V. Hanono W.

Director
Luis C. Motta V.

Director
Carlos A. Motta k.

Director

Guillermo R. Romagosa A.

Director Independiente
Osvaldo F. Mouynés G.

Director
Vicente A. Pascual L.

Director Independiente
Rodrigo Cardoze H.

Director
Eduardo J. Fabrega A.

Sucursales ASSA Panama

Casa Matriz

Edificio ASSA,

Avenida Nicanor de Obarrio
(Calle 50) entre calles 56y 57
Apartado 0816-01622, Panama,
Rep. de Panama
www.assanet.com

Tel. +(507) 300-2772

Calle 50

Edificio ASSA

Gerente: Liz Guillén

e-mail: lguillen@assanet.com
Tel. +(507) 206-5749

Plaza

Avenida Ricardo J. Alfaro, Plaza ASSA
Gerente: Roxana Molina C.

e-mail: rmolina@assanet.com

Tel. +(507) 301-2496

Chorrera

Market Plaza, Urbanizacion

Costa Verde, frente al Supermercado
Riba Smith, local E-16.2

Gerente: Maria del Carmen Miranda
e-mail: mmiranda@assanet.com

Tel. +(507) 253-6278

Penonomé

Via Panamericana, Plaza PH
Boulevard Penonomé,

local No. L38

Gerente: Eduardo Patifio
e-mail: epatino@assanet.com
Tel. +(507) 997-8747

Chitré

Paseo Enrique Geenzier con

Paseo Fernando

“Mamavilla” Osorio, contiguo a

la Policia Nacional

Gerente: Johana Mercedes Gonzalez
e-mail: jegonzalez@assanet.com
Tel. +(507) 996-1663

Santiago

Entre calle novena y octava

Gerente: Eduardo Patifio |
e-mail: epatino@assanet.com

Tel. +(507) 998-0155

David

Avenida Domingo Diaz, entre
calle Dy E norte

Gerente: Servio T. Tribaldos B.
e-mail: stribaldos@assanet.com
Tel. +(507) 775-3170
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ASSA Costa Rica

En términos financieros la compafia registrd un
crecimiento del 8.7% en primas, alcanzando $195
millones en primas suscritas vs. $179 millones del 2024.

En 2025, ASSA celebr6 15 aios de trayectoria en el mercado costarricense, consolidando nuestra
presencia desde la emision de la primera pdliza, en agosto de 2010, con grandes logros y crecimiento
hastala fecha, que hansido posible gracias a una estrategia claramente definida por laJunta Directiva,
el respaldo de clientes e intermediarios y el compromiso del equipo humano de la compaiiia.

La gestion del afio estuvo guiada por cuatro pilares estratégicos que impulsaron iniciativas clave,
apoyadas en la optimizacion de procesos, el uso de tecnologia y el desarrollo del talento, como Lo son:

e Focoenelcliente

« Innovacion continua

«  Transformacion digital
e Excelencia operativa

En paralelo, bajo nuestra vision de “ASSA para toda la vida”, sequimos impulsando el crecimiento de
las distintas lineas de negocio, poniendo un énfasis especial en auto y salud, ramos que constituyen
pilares estratégicos para los préximos afios.

Principales avances del Plan Estratégico

Lineas Personales — Venta Digital Auto PX

Reforzamos nuestro compromiso con el desarrollo de herramientas digitales que permitan escalar
la colocacion de productos individuales de manera eficiente y sostenible, fortaleciendo nuestros
procesos comerciales y ofreciendo a los asegurados una experiencia de compra agil, accesible y
alineada con las nuevas expectativas del mercado. Esta evolucion no solo moderniza el canal, sino
gue amplia nuestra capacidad de alcance y penetracion.

La colocacion de pélizas de automavil a través de la plataforma Auto PX continda teniendo un
crecimiento constante y fuerte. Los niveles de aceptacion de clientes e intermediarios son altos y
las valoraciones recibidas son muy positivas.

Transformacion del modelo de Reclamos en Autos

Este 2025 emprendimos un proceso de redisefio y transformacion de los procesos de reclamos de
Autos. El propésito de este plan fue mejorar sustancialmente la experiencia de nuestros clientes y
lograr la optimizacion de los procesos para obtener una mejor eficiencia en los costos.

Ecosistema Digital de Salud
Durante el afio logramos avances significativos en el fortalecimiento de nuestro ecosistema digital
de salud, orientados a agilizar la atencion y mejorar la trazabilidad de los procesos en general.

Excelencia Operativa

En el ambito operativo, la implementacion de iniciativas de hiperautomatizacion y redisefio de
procesos permitid reducir tiempos de gestion, optimizar costos, fortalecer controles y mejorar la
experiencia del cliente, consolidando una organizacion mas agil y escalable.

Resultados Financieros

En términos financieros la compafia registrd un crecimiento del 8.7% en primas, alcanzando $195
millones en primas suscritas vs. $179 millones del 2024. La recaudacion fue de $195.4 millones vs.
$182 millones del afio anterior con una morosidad a mas de 60 dias del 1.7%. Se pagaron en concepto
de reclamos $57.5 millones, $7.4 millones superior a los $50.1 millones pagados durante el 2024.

Asimismo, Moody's Local ratificd la calificacion de riesgo AAA (CR) con perspectiva estable, reflejo
del sdlido posicionamiento de la compaiiia, fortaleza patrimonial, disciplina técnica y respaldo de
reaseguradores de alta calidad.

Celebramos 15 afos con orgullo, pero también con ambicidn renovada. Con estos resultados, ASSA
Costa Rica reafirma su compromiso con una gestion responsable, transparente y orientada al largo
plazo, manteniendo la visién de seguir construyendo una organizacion solida, sostenible y centrada
en el cliente.



Junta Directiva

Presidente
Eduardo J. Fabrega A.

Secretario
Manuel Kaver F.

Tesorero
Benigno A. Castillero C.

Director
Ricardo R. Cohen S.

Sucursales ASSA Costa Rica

Oficina Principal:

Férum 1, Pozos de Santa Ana
Centro Empresarial Forum 1
Edificio F, nivel 1y edificio D, nivel &
Gerente: Giancarlo Caamafio L.
e-mail: servicio@assanet.com

Tel. +(506) 2503-2700

Fax (506) 2503-2797

Director
Sergio Ruiz P.

Fiscal
Karen |. Duefias de Valdés

Suplente 1
Stanley A. Motta C.

Suplente 2
lan C. Van Hoorde V.

Centro Comercial Plaza Carolina
Mercedes, Montes de Oca,

Plaza Carolina, frente a la
rotonda de la bandera

Tel. +(506) 2503-2700
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Vicepresidente Comercial de

— Ramos Generales

Director de Negocios Director de Finanzas y
e Ramos Personale Administraci6

Carlos E. Guillén R.

Director Comercial de
~ Ramos Generales




L ASSA Guatemala

Z

La utilidad neta alcanzo $1.6 millones, con un incremento de
$565 mil respecto al afo anterior.

Durante 2025, ASSA Guatemala continud fortaleciendo su posicionamiento en el mercado asegurador,
consolidando un crecimiento sostenido respaldado por una estrategia enfocada en la rentabilidad, la
disciplina técnicay el desarrollo de soluciones digitales.

Al cierre del afio, las primas suscritas alcanzaron $70.8 millones, lo que representa un crecimiento
de $9.9 millones (+16.2%) respecto a 2024, superando el crecimiento del mercado asegurador
guatemalteco, que registré un incremento de 10.1%, con un volumen total de $1,779 millones en
primas. Como resultado, la participacion de mercado aumentd a 4%, frente a 3.8% del afio anterior,
ubicéndonos en el décimo lugar del sector.

Durante el afio se pagaron $23.1 millones en reclamos, cerrando con un indice de siniestralidad de
59.7%, lo que representa una mejora de 2.5 puntos porcentuales respecto a 2024. Este resultado fue
impulsado principalmente por el desempefio del ramo de salud. En automavil particular, el modelo
de tarificacion permitio alcanzar una siniestralidad de 46.5%.

Habiendo proyectado que el crecimiento en primas retenidas -principalmente en el ramo de
automovil- se diera de manera sostenida a lo largo de 2025, éste se concentr¢ en la segunda mitad
del afo.

No obstante, logramos constituir un mayor nivel de reservas técnicas de primas por encima de o
presupuestado, fortaleciendo la misma.

Entre los principales logros del afo destacan:
e |aimplementacion de un proyecto orientado en la prevencion de fraude y optimizacion de

costos de siniestros.
e Avances en Auto PX, tanto en ventas digitales como en procesos de reclamos.

e  Elinicio del Ecosistema de Salud en Guatemala y Honduras, con un plan de expansion
progresiva al resto de los paises.
El fortalecimiento del canal ASSA Agentes.
La mudanza al nuevo edificio corporativo, que contribuyd a mejorar la experiencia de
asegurados, corredores y colaboradores.

Para 2026, la compaiia enfocara sus esfuerzos en consolidar un crecimiento rentable y sostenible,
apalancado en el fortalecimiento de Auto PX como motor comercial, la puesta en marcha y
consolidacion del Ecosistema de Salud, y el fortalecimiento de la disciplina de suscripcion y la
eficiencia operativa.

Junta Directiva

Presidente Vocal
Ricardo R. Cohen S. Benigno A. Castillero C.

Vicepresidente Vocal
Eduardo J. Fabrega A. lan C. Van Hoorde V.

Vocal (Director Externo)
RaulN. Cortez R.

Secretaria
Martha M. Passarelli S. de Toriello

Vocal encargada de Tesoreria
Karen |. Duenas de Valdés

Oficina

10.% Avenida 14-14 Zona 14, Ciudad de Guatemala
Tel. +(502) 2356-2700, www.assanet.com.gt
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ASSA ELl Salvador

Alcierre delafio,laproduccion de primassuscritasalcanzo
$66.9 millones, superando los $64.4 millones de 2024.

Durante 2025, la compaiia enfocd su gestion en fortalecer la disciplina técnica, mejorar la eficiencia
operativa y consolidar la rentabilidad, obteniendo resultados financieros y técnicos sélidos.

Al cierre del afo, la produccion de primas suscritas alcanzd $66.9 millones, superando los $64.4
millones de 2024.

Los reclamos pagados totalizaron $15.6 millones, vs. $16.8 millones en 2024, reflejando una mejoria de
71.1%, destacandose los siguientes ramos:

e Automotores: $5.2 millones en reclamos pagados de autos, frente a $5.1 millones en 2024,
reflejando un incremento del 2%.

e (Gastos médicos: $3.2 millones, comparado con $4 millones del aio previo, con una disminucion
del 20%.

En materia de eficiencia operativa, la automatizacion de procesos nos permitio generar ahorros en
las areas de reclamos, fianzas y en las areas técnicas.

En conjunto, estos resultados evidencian una gestion orientada a la excelencia, la innovacion y la
creacion de valor sostenible, alineada con los objetivos estratégicos de la organizacion.

Junta Directiva

Director Presidente
Ricardo R. Cohen S.

Director Vicepresidente
Eduardo J. Fabrega A.

Director Secretario
Rodolfo R. Schildknecht S.

Primera Directora Propietaria
Karen |. Duefias de Valdés

Segundo Director Propietario
Benigno A. Castillero C.

Segundo Director Suplente
lan C. Van Hoorde V.

Tercer Director Suplente
Julio E. Payés 0.

Sucursales ASSA El Salvador

Oficina principal:

Calle Loma Linda No. 265,
Colonia San Benito,

San Salvador, El Salvador
Tel. +(503) 2133-9000

San Miguel:

Avenida Roosevelt norte y 8
Calle Poniente No. 416,

San Miguel, El Salvador

Tel. +(503) 2250-3281
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ASSA Nicaragua

En resultados financieros, la prima suscrita alcanzo
$62.8 millones vs. $60.7 millones en 2024.

El afio 2025 representd un periodo clave para el fortalecimiento estratégico de la organizacion,
con un enfoque centrado en la rentabilidad de productos, la eficiencia operativa y la adopcion de
metodologias agiles. EL compromiso de los colaboradores fue determinante para optimizar procesos,
fortalecer la suscripcion técnica, impulsar la innovacion tecnolégica y consolidar la relacion con los
canales de venta.

En el marco de la transformacion digital, ASSA avanzd significativamente en automatizacion
mediante la implementacion de robots (RPA), disefiados para reducir la manualidad operativa y
optimizar procesos criticos en las areas de:

e Reclamos: reinstalacion de suma asegurada, suspension y anulacion de reclamos,
mejorando la trazabilidad y reduciendo errores.

e Técnica: emision Auto para canal bancario, integrando RPA con inteligencia artificial a
través de Azure Document Intelligence para la lectura automatizada de documentos.

e (Cobros: desarrollos orientados a mejorar la experiencia del cliente, con mayor agilidad,
consistencia y oportunidad en la gestion.

Estasiniciativas permitieron reducir en promedio un 14% las tareas manuales en procesos priorizados
en 2024-2025, liberando capacidad operativa para analisis y gestion estratégica. La automatizacion
consolidé un modelo de trabajo mas agil, escalable y alineado con la transformacion digital.

El proyecto ROMA, logré un ahorro de $501 mil, superando la meta presupuestada de $489 mil, mediante
acciones enfocadas en prevencion de fraude, uso de repuestos genéricos y reparacion de piezas.

En resultados financieros, la prima suscrita alcanzé $62.8 millones vs. $60.7 millones en 2024. Los
pagos de siniestros disminuyeron a $12 millones vs. $15.1 millones.

Adicionalmente, los ingresos financieros superaron el presupuesto en 12%, impulsados por una
colocacion estratégica de fondos, mejores negociaciones en certificados financieros y una gestion
eficiente del flujo de efectivo. Estoevidencia unaadministracion activa del portafolio de inversiones
y del capital disponible.

En conjunto, 2025 cerrd con resultados sélidos, mayor eficiencia operativa y avances significativos
en automatizacion e innovacion, reafirmando el compromiso de crecimiento sostenible y la vision:

“ASSA para toda la vida™.

Junta Directiva
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Sucursales ASSA Nicaragua

Oficina Principal

Edificio Corporativo ASSA Nicaragua
Pista Jean Paul Genie, Costado oeste-
edificio BID MR-67 Managua

PBX: +(505) 2276 9000

Las Américas

Centro Comercial
Multicentro

Las Américas, Mdadulo 98
Ext: 1121, 1122, 1127

Leon

Esquina de los bancos
11/2c al este, Ledn
Tel. +(505) 2276-9000
Ext: 1135, 1137 y 1138

Chinandega

Rotonda Los Encuentros
800 metros al norte,
contiguo al Hotel Farallones
Ext: 1140, 1141y 1142

Esteli

Multicentro Esteli, segunda planta,
modulos B-9y B-10

Ext: 1160, 1161y 1162

Matagalpa

Iglesia Molagiina YC.
oeste, Matagalpa

Ext: 1130, 1131y 1132

Rivas

Km. 111.5 Carretera
Panamericana,
Plaza Los Mangos
Ext: 1145y 1146

Ventanillas ASSA
- Jalapa

e Esteli

e Jinotega

e Chinandega
. Matagalpa
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Gerente General
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Enrique Téllez
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ASSA Honduras

En este contexto, ASSA Honduras logré un solido
crecimiento del 19.8% en primas suscritas, alcanzando
$415 millones. Este desempeiio fue impulsado
principalmente por los ramos de fianzas (+118.5%), salud
(+45%) y vida colectiva (+706%), respecto a 2024.

En 2025, ASSA Honduras continud avanzando exitosamente en la ejecucion de su Plan Estratégico
2024-2026, alineado con la estrategia regional y respaldado por el Consejo de Administracion y
el compromiso de sus colaboradores. Las iniciativas implementadas se enfocaron en eficiencia
operativa, ahorro, agilidad y mejora continua, fortaleciendo la calidad del servicio a clientes y
corredores, asi como el cumplimiento de las metas financieras y de negocio.

El mercado asegurador hondurefio registré un crecimiento de 4.5% en primas netas, inferior al 10.5%
alcanzado en 2024, reflejando una desaceleracion de 6 puntos porcentuales en un entorno de alta
competitividad.

En este contexto, ASSA Honduras logré un sélido crecimiento del 19.8% en primas suscritas,
alcanzando $41.5 millones y manteniendo la posicion nomero 8 del mercado. Este desempeio fue
impulsado principalmente por los ramos de fianzas (+118.5%), salud (+45%) y vida colectiva (+706%),
respecto a 2024.

EL patrimonio técnico cerrd en $10.2 millones, con una suficiencia patrimonial de 48.22% sobre el
minimo regulatorio, fortaleciendo la solidez financiera de la compaia.

Para 2026, 0ltimo afio del Plan Estratégico, la compaiiia continuara enfocada en clientes corporativos
mediante programas estructurados a la medida, impulsando la automatizacion y eficiencia operativa,
asi como el desarrollo del talento humano, reafirmando su vision de largo plazo:

“ASSA para toda la vida™.

Junta Directiva

Presidente
Ricardo R. Cohen S.

Vicepresidente
Edvardo J. Fabrega A.

Secretaria
Alba Luz Dubon V.

Consejero
Benigno A. Castillero C.

Consejero
Ivan D. Denis K.

Consejera Independiente
Lorena . Maduro A.

Comisaria
Karen |. Duefias de Valdés

Sucursales ASSA Honduras

Oficina Principal:

Col. San Carlos,
Edificio Los Castafios,
4to. piso, Blvd.
Morazan, Tegucigalpa,
Honduras, C.A.

Tel. +(504) 2202-8300

San Pedro Sula

Edificio Yude Canahuati, er. piso,
Ave. Circunvalacion,

San Pedro Sula, Honduras, C.A.
Tel. +(504) 2556-5465
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GRUPO ASSA, S.A. Y SUBSIDIARIAS
(Panama, Republica de Panama)

Estado consolidado de situacion financiera

AL 31de diciembre de 2025
(Cifras en dolares de los Estados Unidos de América)

31 de diciembre 31 de diiemhre lie 1 de enero ﬂe 2024 31 de diciembre 31 dediciembrede 1 Ieeneru de 2024
de 2025 2024 Reexpresado Reexpresado de 2025 2024 Reexpresado Reexpresado
Activos Pasivos
Efectivoy equivalentes de efectivo 81,993,632 66,040,405 232,268,193 Provisiones sobre contratos de seguros 516,579,461 547,180,881 533,159,393
Instrumentos financieros, neto 1,842,841,062 1570422123 1,447,633,7317 Provisiones sobre contratos de reaseguros 35,259,752 36,801,772 28,364,949
Activos por contratos de seguros 21,032,150 21110,668 24,710,069 Préstamo por pagar 1,217,392 12,023,119 554,770,332
Activos por contratos de reaseguros 179,614,453 224,456,158 217,953,555 Cuentas por pagar, otras 121,471,316 109,264,472 98,497,408
Cuentas por cobrar otras, neto 74,003,298 65,001,992 97,465,006 Impuesto a las ganancias por pagar 3,080,550 3,812,786 2,080,442
Préstamos por cobrar, neto 0 0 1,191,506,508 Depositos de clientes 0 0 837,450,494
Inmuebles, mobiliarios y equipo, netos 38,185,718 42,691,420 47128,090 Impuesto diferido 3,804,076 2,859,154 3,099,580
Activos intangibles y plusvalia, neto 41,001,647 38,647,085 41,274,199 Otros pasivos 4,212,226 4.226,363 34,759,061
Propiedad de inversion 15,413,883 15,641,307 15,668,530 Pasivos clasificados como mantenidos para la venta 0 957,370,878 0
Impuesto sobre a renta diferido 0 0 1,463,244 Total de pasivos 695,624,773 1,673,539.425 2,092,181,659
Otros activos 24,666,268 24,512,378 37,679,998
Activos clasificados como mantenidos para la venta 0 1,051,007,115 0 Patrimonio
Acciones comunes 67,545,147 61,240,955 64,019,895
Pagos basados en acciones 2,556,354 4,565,668 4,097,976
Reservas 981,253,106 755,623,881 616,586,929

Importes reconocidos en otros resultados
integrales y acumulados en el patrimonio

relativos a activos mantenidos para la venta 0 56,851,213 0

Utilidades no distribuidas disponibles 528,426,980 493,209,083 488,835,095

Total del patrimonio de la participacion controladora 1,579,781,587 1.371,490,800 1,173,539.895

Participacion no controladora 43,345,751 74,500,426 89,029,575

Total de patrimonio 1.623,127,338 1,445,991,226 1,262,569,470

Total de activos 2.318.752.111 3,119.530,651 3,354,751,129 Total de pasivos y patrimonio 2.318,752.111 3,119,530,651 3,354,751.129

Los Estados Financieros completos auditados por KPMG, se encuentran en nuestra pagina web: www.assanet.com




GRUPO ASSA, S.A. Y SUBSIDIARIAS
(Panam@, Republica de Panama)

Estado consolidado de resultados y otros resultados integrales

Por el afio terninado el 31de diciembre de 2025
Cifras en ddlares de los Estados Unidos de América)

Diciembre Diciembre

Diciembre Diciembre
2025 Ree)?grzel;adu 2025 Ree)?[?rzel.sadu

Ingresos por servicios de seguro 885,435,473 820,306,455 Otros resultados integrales
Gastos por servicios de seguro (426,466,314) (367,877,750) Partidas que no seran reclasificadas a resultados
Resultados netos de contratos de reaseguro (313,277,206) (314,823,760) Instrumentos financieros a VRORI 195,125,101 116,820,371
Resultado del servicio de seguro 145,691,953 137,604,945 Transferencias de utilidades no distribuidas 1,922,355 0

Otros (334,138) 0
Ingresos por intereses calculados utilizando 196,713,318 116,820,371

el método de interés efectivo 40,827,249 35,258,108 Partidas que son o pudiesen ser reclasificadas a resultados

Otros ingresos por inversiones 61,865,524 55,379,789 Conversion de moneda 2,119,343 8,249,782
Pérdida neta por deterioro de activos financieros (70,123) 281,188 Gasto financiero neto de los contratos de seguros 2,625,644 13,629,478
Retorno de las inversiones 102,622,650 90,919,085 Ingreso financiero neto de los contratos de reaseguro (103,736) (389,543)
Gastos financieros netos de contratos de seguro (11,097,456) (9,221,440) Instrumentos financieros a VRORI 12,041,002 960,615
Ingresos financieros netos de contratos de reaseguro 2,508,685 959,026 16,682,253 22,450,332
Resultado financiero, neto 94,033,879 82,656,671 Total de otros resultados integrales 213,395,571 139.270,703

Total de utilidades integrales del periodo 380,549,414 263,916,500
Otros ingresos 4,999,986 7,941,941
Gastos generales y administrativos (95,272,868) (89,212,204) Participacion controladora 372,203,892 258,194,722
Otros (1,331,447) 1,428,646 Participacion no controladora 8,345,522 5,121,783
Utilidad antes de impuesto 148,121,503 140,419,999

Total de utilidades integrales del periodo 380,549,414 263,916,505
Impuesto a las ganancias (12,129,240) (11,985,312)
Utilidad neta, antes de operaciones descontinuadas 135,992,263 128,434,687

Operaciones descontinuadas
Ganancia o pérdida en ventas de operacion descontinuadas,

neta de impuesto 31,161,580 (3,788,890)
Utilidad neta 167,153,843 124,645,797
Utilidad neta basica por accion 15.90 11.83
Utilidad neta diluida por accion 15.85 11.80

Los Estados Financieros completos auditados por KPMG, se encuentran en nuestra pagina web: www.assanet.com




GRUPO ASSA, S.A. Y SUBSIDIARIAS Reservas

(Panamé, Republica de Panama) Reserva de riesgos

catastrdficos y/o
Reserva de de contingente

Estado consolidado de cambios en el patrimonio

Reserva de Reserva conversion Reserva y prevision para Utilidades no Participacion
Acciones Pagos basados Reserva de capital para regulatorias de moneda financiera de desviaciones Total de distribuidas no Total de
comunes enacciones  valor razonable bancos para préstamos extranjera seguros estadisticas reservas disponibles Controladora Patrimonio

Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2025
(Cifras en dolares de los Estados Unidos de América)

Saldo al 1de enero de 2024, previamente reportado 64,019,895 4,097,976 520,557,090 17,388,454 15,420,826 (52,014,239) 0 121,949,889 623,302,020 459,956,566 1151,376,457 65873035 1217,249,492
Ajuste por aplicacion inicial de la NIIF 17, neta de impuesto 0 0 0 0 0 0 0 0 0 43,051,898 43,051,898 2,268,080 45,319,978
Correccion de error no material y otros ajustes 0 0 (6,898) 0 0 (6,748,198) 0 40,005 (6,715,091) (14,173,369) (20,888,460) 20,888,460 0
Saldo reexpresado al 1 de enero de 2024 64,019,895 4,097,976 520,550,192 17,388,454 15,420,826 (58,762,437) 0 121,989,894 616586929 488835095  1,173539,895 89,029,575  1,262569,470

Resultados integrales reexpresados

Utilidad neta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 120,107,190 120,107,190 4,538,607 124,645,797
Otros resultados integrales 0 0 117,780,986 0 0 861,803 12,572,315 0 131,215,104 6,872,423 138,087,527 1183176 139,270,703
Reclasificaciones de reservas 0 0 0 0 0 7,387,979 0 (7,387,979) 0 0 0 0 0
Total de resultados integrales reexpresados 0 0 117,780,986 0 0 8,249,782 12,572,315 (7,387,979 131,215,104 126,979,613 258,194,717 5721783 263,916,500
Transferencia a las reservas regulatoria para pérdidas

en préstamos 0 0 0 0 (5,425,631) 0 0 0 (5,425,631) 5,425,631 0 0 0
Transferencia a las reservas de capital para bancos 0 0 0 (1,389,221) 0 0 0 0 (1,389,221) 1,389,221 0 0 0
Transferencia a la reserva legal 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Transferencia a la reserva de riesgos catastréficos y/o

contingentes y prevision para desviaciones estadisticas 0 0 0 0 0 0 0 (1,585,283) (1,585,283) 558,121 (1,027,162) 1,027,162 0
Asignacion de reservas regulatorias - Bienes adjudicados 0 0 0 0 0 0 0 0 0 33 33 0 33
Total de transferencia a la reserva 0 0 0 (1,389,221) (5,425,631) 0 0 (1585,283) (8,400,135) 7,373,006 (1,027129) 1027,162 3
Transacciones con propietarios de la Compaiia
Contribuciones de y distribuciones a los accionistas
Emision de acciones 1,250,787 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1,250,787 3,626,128 4,876,915
Pagos basados en acciones 0 467,692 0 0 0 0 0 0 0 0 467,692 122,332 590,024
Compras y ventas en acciones en tesoreria (4,029,727) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 (4,029,727) 0 (4,029,727)
Dividendos declarados 0 0 0 0 0 0 0 0 0 (58,903,875) (58,903,875) (919,767) (59,823,642)
Dividendos pagados sobre acciones preferidas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 (1,124,875) (1,124,875) (311,550) (1,4636,425)
Impuesto complementario 0 0 0 0 0 0 0 0 0 (9,466) (9,466) (2,613) (12,079)
Total de transacciones con accionistas (2,778,940) 467,692 0 0 0 0 0 0 0 (60,038,216) (62,349,464) 2,514,530 (59,834,934)
Cambios en la participacion en subsidiarias por

reorganizacion corporativa
Cambios en la participacion en subsidiarias

por reorganizacion 0 0 30,284 (14,561973) (3,700,351) 34,454,023 0 0 16,221,983 (13,089,202) 3,132,781 (23,792,624) (20,659,843)
Total cambios en participaciones de propiedad

en subsidiarias 0 0 30,284 (14,561973) (3,700,351) 34,454,023 0 0 16,221,983 (13,089,202) 3,132,781 (23792,624)  (20,659,843)
Total de transacciones con accionistas (2,778,940) 467,692 30,284 (14,561973) (3,700,351) 34,454,023 0 0 16,221983 (73,127,418) (59,216,683) (21,278,094) (80,494,777)
Saldo al 31 de diciembre de 2024 61,240,955 4,565,668 638,361,462 1,437,260 6,294,844 (16,058,632) 12,572,315 113,016,632 755,623,881 550,000,296  1,371,490,800 74500426  1,445,991,226

Los Estados Financieros completos auditados por KPMG, se encuentran en nuestra pagina web: www.assanet.com




GRUPO ASSA, S.A. Y SUBSIDIARIAS Reservas

(Panamé, Republica de Panama) Reserva de riesgos

catastréficos ylo

Estado consolidado de cambios en el patrimonio R )
eserva de de contingente

Reserva de Reserva conversion Reserva Y prevision para Utilidades no Participacion
Acciones Pagos basados  Reserva de capital para regulatorias de moneda financierade  desviaciones Total de distribuidas no Total de
comunes enacciones  valor razonahle bancos para préstamos extranjera seguros estadisticas reservas disponibles Total Controladora Patrimonio

Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2025
(Cifras en dolares de los Estados Unidos de América)

Saldo al 1 de enero de 2025 61,240,955 4,565,668 638,361,462 1,437,260 6,294,844 (16,058,632) 12,572,315 113,016,632 755,623,881 550,060,296 1371490,800 74,500,426 1445991226

Resultados integrales

Utilidad neta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 161,937,786 161,937,786 5,216,057 167,153,843
Otros resultados integrales 0 0 206,831,965 0 0 219,343 2521908 0 21,473,216 (1.207,110) 210,266,106 3,129,465 213,395,571
Total de resultados integrales 0 0 206,831,965 0 0 2,119,343 2,521,908 0 211,473,216 160,730,676 372,203,892 8,345,522 380,549,414

Transferencia a la reserva de riesgos catastroficos y/o
contingentes y prevision para desviaciones estadisticas 0 0 0 0 0 0 0 7,077,290 7,077,290 (7,448,898) (371,608) 371,608 0
Total de transferencia a la reserva 0 0 0 0 0 0 0 7,077,290 7,077,290 (7,448,898) (371,608) 371,608 0

Transacciones con propietarios de la Compaiiia
Contribuciones de y distribuciones a los accionistas

Emision de acciones 1,701,077 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1,701,077 0 1,701,077
Pagos basados en acciones 0 (2,009,314) 0 0 0 0 0 0 0 0 (2,009,314) 0 (2,009,314)
Compras y ventas en acciones en tesorerfa (1,396,885) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 (1,396,885) 0 (1,396,885)
Dividendos declarados 0 0 0 0 0 0 0 0 0 (143,867,181) (143,867,181) (3722134)  (147,589,315)
Total de transacciones con accionistas 6,304,192 (2,009,314) 0 0 0 0 0 0 0 (143,867,181)  (139,572,303) (3722134)  (143,294,437)
Cambios en la participacion en subsidiarias por reorganizacion corporativa

Cambios en la participacion por venta en subsidiarias 0 0 (1,486,516) (1,437,260) (6,294,844) 16,297,339 0 0 7,078,719 (31,067,913) (23,969,194) (36,149,671) (60,118,865)
Total cambios en participaciones de propiedad en subsidiarias 0 0 (1,486,516) (1,437,260) (6,294,844) 16,297,339 0 0 7,078,719 (31,067,913) (23,969,19%) (36,149,671) (60,118,865)
Total de transacciones con accionistas 6,304,192 (2,009,314) (1,486,516) (1,437,260) (6,294,844) 16,297,339 0 0 7078719 (176,915,094)  (163,541497) (39,871,805 (203,413,302)
Saldo al 31 de diciembre de 2025 61,545,147 2,556,354 843,706.911 0 0 2,358,050 15,094,223 120,093,922 981,253,106 528,426,980  1,579.781,587 43,345,751 1,623,127,338

Los Estados Financieros completos auditados por KPMG, se encuentran en nuestra pagina web: www.assanet.com




GRUPO ASSA, S.A. Y SUBSIDIARIAS
(Panama, Republica de Panamd)

Estado consolidado de flujos de efectivo

Por el afio terninado el 31de diciembre de 2025
Cifras en ddlares de los Estados Unidos de América)

Flujos de efectivo de las actividades de operacion
Utilidad neta
Ajustes por
Depreciacion y amortizacion de activos
Pérdida (ganancia) en venta de mobiliario y equipo
Pérdida en venta de inversiones en acciones y bonos
Amortizacion de bonos
Ganancia en instrumentos financieros con
cambios en resultados
Efecto neto de subsidiaria clasificada como
disponible para la venta
Ingresos de dividendos e intereses
Transacciones de pagos basados en acciones liquidadas
con instrumentos de patrimonio
Impuesto a las ganancias

Cambios en
Contratos de seguros y reaseguros
Cuentas por cobrar
Otros activos
Cuentas por pagar y otros
Efectivo neto generado por las actividades de operacion
Intereses cobrados
Impuesto a las ganancias pagado
Efectivo neto provisto por las actividades de operacion

ERegEdy

2024

Reexpresado

167,153,843 124,645,797
8,870,196 9,171,546
(430,979) (72,095)
476,424 1,451,830
(389,258) (180,122)
(3,561,910) (4,680,591)

(31,161,580) 11,495,861

(97,613,731) (86,618,295)
(2,7110,156) 1,077,041

12,129,240 11,985,312

52,762,089 68,282,284

35922.m 20,964,333

32,734,503 (44,337,697)

13,584,201 6,937,274

79,201,690 63,603,672

214,204,694 115,049,866

46,677,126 41,054,480

(7,802,662) (7,433,235)

252,879,158 148,671,111

Los Estados Financieros completos auditados por KPMG, se encuentran en nuestra pagina web: www.assanet.com

Flujos de efectivo de las actividades de inversion
Compra de valores y otras inversiones
Producto de la venta de acciones y bonos
Disposicion de subsidiaria, neta de efectivo dispuesto
Bonos redimidos y comisiones recibidas por

redenciones anticipadas
Cambio en depositos a plazo fijo
Adquisicion de inmuebles, mobiliario, equipo
Adquisicion de activos intangibles
Producto de la venta de mobiliario y equipo
Aportes al fondo de cesantia
Efectivo neto usado en las actividades de inversion

Flujos de efectivo de las actividades de financiamiento
Producto de la emision de acciones, neta de compras
Dividendos sobre acciones preferidas
Dividendos sobre acciones comunes
Pagos de obligaciones financieras

Efectivo usado en actividades de financiamiento

Aumento (disminucién) neto en el efectivo y equivalentes
de efectivo
Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del afio
Efecto de fluctuaciones de cambio de tasa en el efectivo mantenido
Efectivo y equivalentes de efectivo al final del afio

2024
Reexpresado

(213,431,396) (220,461,909)
115,595,995 80,190,084
14,305,569 (100,637,214)

14,216,261 52,001,703

(16,483,725) (53,276,191)

(6,605,065) (8,017,685)

(1,631,813) (1,300,489
2,885 109,921
(780,200) (525,703)
(94,811,489 (251,917.483)
6,304,192 (2,778,940)

0 (1,4:36,425)
(147,589,315) (59,823,642)
(502,257) (630,995)

(141,787,380) (64,670,002)
16,280,289 (167,916,374)
66,040,405 232,648,061

(327,062) 1,308,718
81,993,632 66,040,405
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(Subsidiaria 95.01% de Grupo ASSA, S. A)
(Panamé, RepUblica de Panamé) - \ ASSA Tenedora

Estado consolidado de situacion financiera
Al 31de diciembre de 2025
(Cifras en dolares de los Estados Unidos de América)

31 de diciembre 31 de diciembre de 1 de enero de 31 de diciembre 31 de diciembre de 1 de enero de

de 2025 2024 Reexpresado 2024 Reexpresado de 2025 2024 Reexpresado 2024 Reexpresado
Activos Pasivos
Efectivoy equivalentes de efectivo 43137,079 44,739,198 56,210,455 Provisiones sobre contratos de seguro 516,579,461 547,180,881 533,159,393
Instrumentos financieros, neto 956,620,657 860,603,504 742,669,871 Provisiones sobre contratos de reaseguro 35,259,752 36,801,772 28,364,949
Activos por contratos de seguro 21,032,150 21110,668 24,710,069 Cuentas por pagar, otras 13,346,345 107,150,542 11,923,043
Activos por contratos de reaseguro 179,614,453 224,456,158 217,953,555 Impuesto a las ganancias por pagar 3,080,550 3,812,786 2,080,442
Cuentas por cobrar otras 73,999,940 65,625,370 61,075,603 Impuesto diferido 3,804,076 2,859,154 0
Inmuebles, mobiliarios y equipo, netos 38,176,867 42,679,403 39,066,149 Otros pasivos 1,073,724 1,612,176 2,097,176
Activos intangibles y plusvalia, neto 41,001,647 37,480,377 40,107 491 Total de pasivos 673,143,908 699,417,311 677,625,003
Impuesto sobre la renta diferido 0 0 491,988 Patrimonio
Otros activos 23,734,219 23,947 488 22,767,108 Acciones comunes 57929892 57929892 57,929,892
Pagos basados en acciones 5,281,528 6,609,662 6,000,310
Reservas 187,545,646 149,129,464 117,940,751
Utilidades no distribuidas 453,320,538 407,472,389 345,465,688
Total del patrimonio de la participacion controladora 704,077,604 621,141,407 527,336,641
Participacion no controladora 95,500 83,448 88,645
Total de patrimonio 704,173,104 621,224,855 527,425,286
Total de activos 1,377.317.012 1,320,642,166 1,205,052,289 Total de Pasivos y Patrimonio 1,377.317,012 1,320,642,166 1,205,050,289

Los Estados Financieros completos auditados por KPMG, se encuentran en nuestra pagina web: www.assanet.com
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Estado consolidado de resultados y otros resultados integrales

Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2025
(Cifras en dolares de los Estados Unidos de América)

- Diciembe i - iciembre
Diciembre 2024 Diciembre 2024

Reexpresado 2025 Reexpresado

2025

Ingresos por servicios de seguro 885,437,458 820,306,455  Otros resultados integrales

Gastos por servicios de seguro (426,466,314) (367,877,750) Partidas que no seran reclasificadas a resultados

Resultado neto por contratos de reaseguro (313,277,206) (314,823,760) Instrumentos financieros a VRORI 16,272,450 12,819,115

Resultado del servicio de seguro 145,693,938 137,604,945 Ganancia por venta de inversiones 1,922,355 0
Otros (334,138) 0

Ingresos por intereses calculados utilizando 17,860,667 12,819,115

el método de interés efectivo 39,081,814 34,047,142

Otros ingresos por inversiones, neto 13,624,047 12,526,094 Partidas que son o pudiesen ser reclasificadas a resultados

(Pérdida) ingreso neto por deterioro de activos financieros (71,353) 277,981 Conversion de moneda (328,519) 861,803

Retorno de las inversiones 52,634,508 46,851,217 Ingreso financiero neto de los contratos de seguros 2,738,817 13,629,478

Gastos financieros netos de contratos de seguros (11,097,456) (9,221,440) Gasto financiero neto de los contratos de reaseguro (103,736) (389,543)

Ingresos financieros netos de contratos de reaseguro 2,508,685 959,026 Instrumentos financieros a VRORI 12,721,452 597,942

Resultado financiero, neto 44,045,737 38,588,803 15,028,014 14,699,680
Total de otros resultados integrales 32,888,681 27,518,795

Otros ingresos 3,414,551 4,431,242 Total de utilidades integrales del periodo 120,604,752 111,560,237

Gastos generales y administrativos (92,965,201) (87,171,751)

Otros (costos) ingresos financieros, neto (417,450) 2,456,984 Participacion controladora 120,589,735 M,544,384

Utilidad antes de impuesto 99,771,575 95,910,223 Participacién no controladora 15,017 15,853
Total de utilidades integrales del periodo 120,604,752 111,560,237

Impuesto a las ganancias (12,055,504) (11,868,781)

Utilidad neta 87,716,071 84,041,442

Los Estados Financieros completos auditados por KPMG, se encuentran en nuestra pagina web: www.assanet.com
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