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¢, Como presentar
un reclamo desde
el App ASSA
Salud?

o

Flasra

{Hola Ana!
#Qué quieres hacer hoy?

Mi Camnet

Mis Reembolsos
S e

. hort >
Comien scar

Buscar doctores

all LTE ™

1

Mis reembolsos

. Solicitar reembolso

Selecciona la opcidn "Solicitar Reembolso".

Luego registra la cuenta de banco, en caso
de no tener registrada una.

)\ Ver deducibles
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Selecciona
el tipo de reembolso

Selecciona el tipo de gasto medico, para
solicitar el reembolso.

Nota: Recuerda contar con la receta médica con
diagnéstico, factura fiscal y formulario de reclamo.

Tip: En "Otros” podrds registrar gastos de
L . -
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VVamos a tomar las fotos

de "Medicinas"

Foto de la receta - Toma las fotografias de los documentos
Puedes adjuntar o tomar fotos , solicitados y completa los campos.

) i - Podras anotar comentarios aclaratorios,

diagnéstico médico

eliminar y volver a subir las fotografias.

[Z] Foto de la factura fiscal

Cuenta para reembolso

q ] Banco
Nro. de cuenta

T po de cuenta

Beneficiario

Verifica la informacion y envia la
SOliCitUd. Medicinas

Sub total

iListo, facil y rapido!

Ana Maria
iTa soficitud fue enviada!
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sl e sendid Recibiras un correo electronico con la

an un maximo 7 7 dias

confirmacion.
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